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INTRODUCCIÓN

Elevada demanda

Previsión de incremento de la demanda

Complejidad en la arquitectura del 

proceso asistencial

REHABILITACIÓN AMBULATORIA ÁREA 1 : 
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INTRODUCCIÓN



1. Análisis de situación

2.Trabajo de campo del proceso de  
rehabilitación ambulatoria en el Área 
Sanitaria 1 de la Comunidad de Madrid

3. Grupos de trabajo:
- Profesionales
- Directivos

METODOLOGÍA



Total de pacientes: 43.407
- Atención Primaria: 21.393
- Centro de Especialidades Moratalaz: 4.376
- Centro de Especialidades Fed. Montseny: 2.011
- IPR : 12.099
- IPMQ : 3.528

Total sesiones de fisioterapia: 427.608
– 144.608 en atención primaria 

Indice revisiones/nuevos: 2 revisiones por paciente 
nuevo ( excepción - IPR   4:1  )

CARACTERISTICAS GENERALES DE LA ATENCIÓN 
REHABILITADORA EN EL AREA 1 (AÑO 2002)

RESULTADOS : ANÁLISIS SITUACIÓN



DESCRIPTIVO GLOBAL

TOTAL A.P. C.E. HUGM  
N % N % N % N % 

MUJER 699 73,0 271 78,8 209 70,4 219 69,1 

HOMBRE 259 27,0 73 21,2 88 29,6 98 30,9 

TOTAL 958 100 344 100 297 100 317 100 

 

TOTAL A.P. C.E. HUGM  
media mediana media mediana media mediana media mediana 

Edad  52,6 55 52,8 54,5 51 53 53,8 58 

 

RESULTADOS
TRABAJO DE CAMPO



ATENCIÓN PRIMARIA

RESULTADOS TRABAJO DE CAMPO

PATOLOGIAS N %
Sd.Relacionados C.Cervical 111 32,1
Lumbalgia 45 13,0
Síndromes del Hombro 40 11,6
Artralgias(excepto algias vertebrales especificadas) 26 7,5
 Dorsalgia 26 7,5
Gonartrosis 17 4,9
Osteoartrosis 15 4,3
Tendino-entensopatías / Bursitis/ Sinovitis(excepto hombro) 14 4,0
Espondiloartrosis 8 2,3
Otras patologías NO Traumáticas 8 2,3
Ciática 6 1,7
Esguinces 6 1,7
Hernia discal 6 1,7
Fracturas 3 0,9
Otras patologías traumáticas 3 0,9
Luxaciones 2 0,6
Meniscopatías  / Ligamentos cruzados Rodilla 2 0,6
Cifosis-Escoliosis 1 0,3
Fibromialgia 1 0,3
Osteocondropatías / Osteonecrosis / Osteodistrofias 1 0,3
Otras patologías infantiles 1 0,3
P.Intervenida Osteoarticular y de Partes Blandas 1 0,3
Tortícolis congénita 1 0,3
Tr nervios, raices y plexos / Mononeuritis / Neuropatías 1 0,3
Trastornos Músculo y Fascia 1 0,3
TOTAL PATOLOGIAS 346 100



PATOLOGIAS N %
Fracturas 84 13,7
Síndromes del Hombro 64 10,4
Sd.Relacionados C.Cervical 60 9,8
Tendino-entesopatías / Bursitis / Sinovitis 38 6,2
Osteoartrosis 35 5,7
Artralgias(excepto algias vertebrales especificadas) 32 5,2
Esguinces 25 4,1
Lumbalgia 23 3,8
Gonartrosis 21 3,4
Hemiplejias/ Paresias y Otros Sd Paralíticos 21 3,4
P.Intervenida Osteoarticular y de Partes Blandas 18 2,9
Luxaciones 16 2,6
Ciática 15 2,4
Meniscopatías  / Ligamentos internos Rodilla 13 2,1
Otras patologías traumáticas 13 2,1
Osteocondropatías / Osteonecrosis / Osteodistrofias 12 2,0
Dorsalgia 12 2,0
Espondiloartrosis 11 1,8
Otras patologías NO Traumáticas 10 1,6
Fibromialgia 9 1,5
Enfermedades Neurológicas Infantiles 9 1,5
Reumatismos inflamatorios / Conectivopatías 7 1,1
Tr nervios, raices y plexos / Mononeuritis / Neuropatías 7 1,1
Hernia discal 6 1,0
Otras patologías Infantiles 6 1,0
Tr. Voz 6 1,0
Cifosis / Escoliosis 5 0,8
Estenosis del canal 5 0,8
Tr Músculo / Fascia 4 0,7
Algoneurodistrofia 3 0,5
Enf Hereditarias y Degenerativas SNC 3 0,5
Linfedema y L.congénito 3 0,5
Secuelas de polio 3 0,5
Tr. Habla 3 0,5
Afasia 2 0,3
Distrofias musculares / Miopatías 2 0,3
Esclerosis en placas 2 0,3
Osteoporosis y Metabolopatías 1 0,2
Otras alteraciones neurológicas SNC 1 0,2
Patología cardiaca 1 0,2
Patología respiratoria 1 0,2
Trastornos miofuncionales orofaciales 1 0,2
TOTAL PATOLOGIAS 613 100

ATENCIÓN ESPECIALIZADA

RESULTADOS TRABAJO DE CAMPO



RESULTADOS TRABAJO DE CAMPO

ATENCIÓN PRIMARIA

ATENCIÓN ESPECIALIZADA



CENTROS QUE DERIVAN A LAS UNIDADES DE 
FISIOTERAPIA DE ATENCIÓN PRIMARIA  

N % 

A.PRIMARIA 337 98,2 

CENTROS DE 
ESPECIALIDADES 

3 0,9 (Traumatología) 

CONSULTAS 
EXTERNAS 
HGUGM 

3 
0,9 (Trauma y 
Reumatología) 

TOTAL 343 100 

 

DATOS DE DERIVACION

RESULTADOS
TRABAJO CAMPO



 

DERIVACIÓN HACIA ATENCIÓN ESPECIALIZADA 
HACIA CEP 

F.MONTSENY 
HACIA CEP 

MORATALAZ  
HACIA IPMQ HACIA IPR 

 
 

DESDE 
N % N % N % N % 

A.PRIMARIA 29 29,9 45 40,5 6 9,5 30 18,2 

CENTROS DE 
ESPECIALIDADES 

64 

 
 

66 
(98,4% 
Trauma) 

65 

 
 

58,6 
(93,8% 
Trauma) 

8 

 
 

12,7 
(75% 

Trauma) 

39 

 
 

23,6 
(94,6% 
Trauma) 

CONSULTAS 
EXTERNAS 

HGUGM 
2 

 
 

2,1 
(100% 
Reuma) 

0 
 

0 
 

48 

 
 

76,2 
(64% 

Trauma) 

92 

 
 

55,8 
(55,8% 
Trauma) 

HOSPITAL 
VIRGEN DE LA 

TORRE 
1 1 0 0 O 0 0 0 

OTROS CENTROS 1 
1 

(H.12 Oct, 
trauma) 

1 
0,9 

(H.Clínico, 
trauma) 

1 1,6 
(H.Militar) 4 

2,4 
(P.Hierro, 

12Oct(u.fib) 
Princesa(neurol) 
IPPP(Neuroped) 

TOTAL 97 100 111 100 63 100 165 100 

66

29,9 40,5

58,6

76,2

23,6

55,8

12,7

DERIVACIONES

RESULTADOS



Variabilidad en sistemas de información

Variabilidad en clasificación de pacientes

Variabilidad en la definición de la lista de 
espera

Flujos asistenciales:

– AP, protocolo derivación

– AE, no existe criterios definidos de derivación

PUNTOS CRÍTICOS



ÁREAS DE PRIORIZACIÓN

Clasificación de patologías

Definición de patologías que 
deben ser atendidas en cada 
nivel asistencial

Propuesta de flujos 
asistenciales

CMBD en rehabilitación



CLASIFICACIÓN DE PATOLOGÍAS



CLASIFICACIÓN DE PATOLOGÍAS



PATOLOGÍAS ATENDIDAS EN CADA NIVEL ASISTENCIAL 

ATENCIÓN PRIMARIA



PATOLOGÍAS ATENDIDAS EN CADA NIVEL ASISTENCIAL 

ATENCIÓN ESPECIALIZADA



PROPUESTA DE FLUJOS ASISTENCIALES



CMBD EN REHABILITACIÓN



PLAN DE ACCIÓN

• Grupo de trabajo de área:

Plan de comunicación de los protocolos de 

derivación

Fomentar formación interniveles

Elaboración GPC artrosis

Definición e implantación de los indicadores 

de seguimiento y evaluación impacto
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